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¥§?zegentacio’n
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Canada se preocupa por las personas Yy, consecuente con el pensamiento de uno de
sus mas grandes intelectuales, Marshall McLuhan, se involucra con los movimientos
que promueven el bienestar de la infancia y adolescencia, en esta “aldea global” que

es el mundo. Una prueba de ello es que en la reciente “Declaracién de la Politica
Internacional de Canada” se establecié como prioridad “poner el acento, con
respecto a la ayuda a la educacion, en mejorar el acceso de las comunidades

a las escuelas”. Un ideal que no se cumplira si las personas menores de edad
contintan trabajando.

A este compromiso se afiade que Canada considera que su fin Gltimo es
“fomentar el compromiso de defender los derechos humanos, la democracia
y la primacia del derecho, que situa a los ciudadanos en el centro de la
sociedad”. Y en medio de esta sociedad resulta imperativa la proteccion a

la poblacion mas vulnerable, como son los nifios, nifias y adolescentes.

Por todo ello, desde el afio 2000, Canada viene apoyando a la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), muy particularmente a

su Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil

(IPEC), en los esfuerzos por acabar con la explotacion laboral de las

personas menores de edad, segun el espiritu de los Convenios dela  Una lucha de
OIT 138 (sobre la edad minima de admision al empleo) y 182 (referido todos y todas
a la urgente eliminacion de las Peores Formas de Trabajo Infantil).

En el afio 2005, a raiz de la visita del Ministro de Trabajo de Canadéa a
Costa Rica, decidimos unir mas nuestros esfuerzos por la causa. Esta
vez, desde otro angulo: capacitando a la prensa, ya que sabemos el
enorme peso que los medios de comunicacidn tienen en la formacion de
los habitos de pensamiento de la poblacion general y de quienes toman
las decisiones.

A partir de un diagndstico que permitio identificar los conocimientos que
tienen los/las periodistas sobre el tema, nuestras comunicadoras, Alely Pinto
Bautista (OIT-IPEC) y Lilly Edgerton (Embajada de Canadd) elaboraron esta
guia para capacitar a quienes estan involucrados en la prensa y lograr asi un
tratamiento noticioso mas profundo y acertado del problema del trabajo infantil,
desde un enfoque de Derechos Humanos.

El Gobierno de Canada y la OIT-IPEC estan muy complacidos con el progreso obtenido
hasta ahora en la lucha contra el trabajo infantil, a pesar de las multiples causas que atentan
contra el bienestar de la poblacion infantil y juvenil de la region. Esperamos que esta guia y los
talleres que la acompanaran refuercen los logros alcanzados.

Mario Lagué Guillermo Dema
Embajador de Canada Coordinador Subregional OIT-IPEC
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Introduccion

La publicacién que tiene en las manos pretende guiar la reflexién y apoyar en su diaria labor a los
futuros/as y actuales periodistas para que asuman una posicién profesional con respecto al trabajo
infantil y adolescente.

El contenido es producto de un diagnéstico sobre los conocimientos y practicas de los/as periodistas
en ejercicio sobre la tematica del trabajo infantil, que se hizo en el primer semestre del afio 2005.
Como parte de este estudio se aplico una encuesta orientada a determinar lo que sabian los/as
comunicadores/as sobre la legislacion que protege a las/los trabajadores menores de edad y regula
el quehacer de la prensa; y por otro, se realizd un analisis de contenido de las notas publicadas sobre
el tema a lo largo del 2004. Los resultados permitieron detectar las areas mas débiles, las cuales se
transformaron en contenidos para esta guia.

Cada capitulo de este documento incluye preguntas o ideas orientadas a promover la reflexion,
contenidos especificos sobre tratamiento de la informacién y sugerencias concretas para reportear.
Sin embargo, no se trata de la verdad ultima, por lo que dejamos espacios para que usted escriba sus
percepciones, conclusiones y decisiones.

Alo largo de esta lectura usted encontrara los siguientes contenidos:

* Capitulo 1: Para enfrentar prejuicios o desconocimiento, arrancamos con definiciones sobre qué
es y qué no es trabajo infantil.

* Capitulo 2: Proponemos una reflexién sobre el papel del periodista en su calidad de constructor
de sentidos sociales.

* Capitulo 3. En este incluimos un vistazo a la normativa relacionada con el trabajo infantil.

» Capitulo 4: Quisimos incluir una explicacion sobre el efecto que tiene la prensa en las personas
victimas de la pobreza u otras situaciones, cuando la noticia o el reportaje explotan a sus
entrevistados/as. Igualmente, se formulan recomendaciones para evitar la revictimizacion.

* Capitulo 5: Compensamos los temas anteriores con algunas ideas para entrevistar a menores
de edad, atendiendo la etapa evolutiva en la cual se encuentran. También referimos algunos
factores que permiten comprender la dificil posicion de los padres y madres de estos nifios,
nifias y jovenes, asi como su actitud.

* Capitulo 6: Un complemento de lo anterior es una lista de buenas practicas para tratar la
informacion relacionada con explotacién laboral de nifios y nifias, con base en las resoluciones
de la OIT e investigaciones realizadas por el IPEC.

* Por ultimo, algunas cuestiones concretas: una lista de cotejo para facilitar la revision de un
reportaje contra la propuesta tedrica y, ademas un listado de temas y angulos posibles para
hacer reportajes sobre el trabajo infantil y juvenil.

iEsperamos que este material sea un insumo para desarrollar su propia creatividad en articulos,
reportajes, noticias y otros productos periodisticos o documentales!.

Las autoras
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@a;a[tulo 1

Para empezar: ; Qué es el trabajo infantil?

En este documento nos referimos al trabajo infantil tomando en cuenta la definicidn elaborada por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), un organismo que apoya los esfuerzos para la eliminacién
de la explotacion laboral de la nifiez, a través del Programa Internacional para la Erradicacion del
Trabajo Infantil (IPEC).

Segun el Convenio 138 de la OIT, el trabajo infantil es toda actividad econémica en cualquier forma
de condicion laboral (asalariado, independiente, familiar no remunerado, y otras) realizada por
nifios o nifas, es decir personas menores de 14 afos de edad, que:
r|=' * Les impide desarrollarse dignamente
. *Lesrestringe su participacion y derecho a la educacion

T ' * Les causa perjuicios en su salud, su condicion fisica, mental, moral y espiritual

(Mas adelante incluimos una explicacion de las normas y leyes relacionada con el trabajo
‘. infantil, que son bésicas para que desde el trabajo como periodistas enfoquemos de mejor
manera nuestras notas).

- . Es importante anotar aqui que no toda labor realizada
e T e T .. por nifios, nifias y adolescentes debe ser clasificada

....:“__”H” - h como trabajo infantil que requiera eliminarse. La
iy [ 4 participacion de nifios y nifias en labores que no
= afecten su salud y desarrollo personal o interfiera

{f ! I“: en su educacion es considerado algo positivo.

. e Ejemplo de lo anterior seria si un nifio o nifia
e e .4 colaboraen lacasa, ordenando su habitacion,
I ST 0 si un/una adolescente, durante las vacaciones
I | escolares, asume una labor que no sea nociva
A para su desarrollo fisico e intelectual.

¢ Por qué trabajan los nifos, nifas y adolescentes?

Hay diversas causas del trabajo infantil, o0 mejor dicho este es un problema multicausal. Veamos
algunos determinantes:

* La pobreza en que viven las familias y comunidades pobres. Este es un problema de orden estructural.
* La debilidad de politicas socioecondmicas para prevenir el problema.

* Las escasas posibilidades de acceso a una educacion publica de calidad, ya que la educacién
es un excelente mecanismo de ascenso social y econdmico.

7
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* El desconocimiento de las familias sobre los riesgos y peligros a que son expuestos/as 10s nifios
y nifas incorporados a actividades productivas.

* Los mitos que hacen percibir el trabajo de las personas de edad como algo positivo, que constituye
un aprendizaje para el futuro. Se pierde de vista que el aprendizaje para la vida adulta se debe
realizar a través de otras practicas acordes con la edad como son las rutinas escolares, el juego y la
recreacion mediante las cuales se fortalecen las destrezas

y la capacidad cognitiva y emocional de los nifios y nifias.

R L

;Dénde se encuentra el trabajo L

Lk = e E = L

infantil? T
RIS P e Hboc?

En varios sectores de la economia de los ~ _u v T -1

paises de nuestra region se nota el trabajo - ;o -+ e T e

infantil, entre los cuales podemos citar: la  ~_i"5mST . ™, |
. . . R [T pren o P AAN k.

agricultura comercial, el trabajo doméstico "_. .. - ,s: “ru b

en casa de terceros, los basureros, los .- - . r"\ . ] |+

mercados, la calle, la pesca, las fabricas de &+ I e

cohetes, la mineria, las canteras. Espacios
que representan, cada uno, particulares - )
riesgos y peligros para la salud de la nifiez e Lo
trabajadora. - ’

¢ Qué repercusiones tiene el trabajo
infantil?

L pr e e e

P ] e =

Son muchas y diversas las consecuencias que el
trabajo infantil tiene para los nifios y nifias. Unas son las

T L

limitaciones a su desarrollo fisico por estar expuestos SR

a largas jornadas, cargas pesadas, sustancias
peligrosas, contaminacion, entre otros factores. Otras
son las consecuencias psicosociales como la soledad, la | I
baja autoestima, la poca posibilidad de desarrollar sus
capacidades mentales a través de la educacion. A esto se suma la temprana exposicion a un
ambiente adulto con riesgo de abuso sexual.

En el plano econdmico el trabajo infantil también tiene la consecuencia de que estos nifias y nifios
trabajadores se veran privados de buenos y bien remunerados empleos en la edad adulta. Esto ultimo
porque muchas veces el trabajo les aleja de la escuela. Lo anterior es preocupante pues, tal y como
explica Leonardo Garnier', al analizar la fuerza de trabajo de Costa Rica, de los jévenes entre 20 y

1 Garnier, 2006.

- .E # —rh --'I-'\-'-|7"”"'°""|"'"
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29 afos “un 99% de quienes no tienen ninguna educacion y un 88% de quienes solo tienen alguna
educacién primaria, no logran pasar de las ocupaciones de mas baja o ninguna calificacion, que
son también las peor pagadas”. De ahi la importancia de que las/los nifios y nifias se concentren en
concluir la primaria y la secundaria, pues solo asi tendran mas posibilidades de superar la pobreza y
contribuir a la economia del pais.

Y, para los paises en general el trabajo infantil también tiene efectos perniciosos. En una sociedad con
trabajo infantil no solo se tienen menores posibilidades de crecimiento econdmico, por tener mano de
obra poco calificada, sino que también se tendra una poblacién con menor sentido del bienestar y de
plenitud, por lo tanto, de felicidad.

¢ Cuantos ninos y nifas trabajan?

+ Se estima que existen en el mundo 218 millones de nifios, nifias y adolescentes, entre
5y 17 afios, que trabajan.

* 126 millones realizan trabajos peligrosos.

+ No perdamos de vista que estos numeros no reflejan totalmente la realidad pues hay
trabajos cuyas estadisticas son dificiles de construir debido a que permanecen
invisibilizados, este es el caso, por ejemplo, del trabajo infantil doméstico que, por
realizarse en el interior de casas particulares, generalmente queda oculto a los ojos de
las personas.

+ La mayor parte de nifios, nifas que trabajan, lo hacen en el sector informal de
la economia. La gran mayoria no percibe ingresos y laboran expuestos/as a serios
peligros que atentan contra su salud fisica, mental y social. Casi todos se ven impedidos
de ir a la escuela y prepararse asi para un futuro digno y pleno.

Fuente: Segundo Informe Global sobre Trabajo Infantil: “La eliminacion de trabajo
infantil, un objetivo a nuestro alcance”.

Después de leer estas cifras, que so6lo describen la dura realidad de los
seres humanos mas vulnerables, ;qué puede hacer usted? ;Cual debe ser
el papel de la comunicacion?






Capitulo 2

Ely la periodista: Personajes fundamentales

Hasta hace algunos afios, pocas personas usaban el término “trabajo infantil”’, y el temano se abordaba
en los medios de comunicacion. Fue hasta principios de los afios noventas cuando, en nuestra region,
se empezaron a generar publicaciones con este concepto?. A partir de entonces la presencia del tema
en las agendas de los periodicos, radionoticieros y telenoticieros ha venido en aumento.

Esto se origina, en buena parte, en los esfuerzos que realizan muchas personas
y organizaciones para sensibilizar a la sociedad sobre las R I
consecuencias negativas que tiene el trabajo infantil no solo o , |
para los nifios, nifias y adolescentes sino también para las P )

. |
sociedades en su conjunto. £ \l"-. — | |

4
| SR B -
Por otra parte, la visibilizacion del tema ha dependido |._ e | |
también, indudablemente, del importante papel que e L
juegan los y las periodistas, quienes se han preocupado / H\:f B |
por informarse e informar sobre el trabajo infantil. f.-“f T T |
Comunicadores/as de los distintos medios han e I
abordado el trabajo infantil refiriendo su magnitud, | T ’
manifestaciones, peligros y los esfuerzos que '| ! T
distintas organizaciones realizan para erradicarlo. [ I/ e _ )
La labor periodistica en relacion con este tema ha L —H\

estado también orientada a sensibilizar a los lectores T L
y a llamar la atencion de los responsables de tomar h.r’f -
las decisiones politicas orientadas a acabar con la %
explotacion laboral de nifios, nifias y adolescentes. _ _ _ \ L \

Con certeza podemos afirmar que el trabajo infantil -—._h\ 'h\_ M 1\5

es ya un tema colocado en la agenda de los medios, T "-I \\ .

igual que se incluyen la conservacion del ambiente, I/P - - o

los derechos de los adultos mayores, la violencia ; T 5, I"x

doméstica, el respeto a la diversidad cultural y otros 1 | t, .\

temas de gran trascendencia, de los cuales hasta | ! | —

hace unos afios se publicaba muy poco.
RN P -

Lo anterior significa, en otras palabras, que hemos hecho camino al andar. Sin embargo, sabemos

que los/as periodistas, estos personajes fundamentales, tienen el potencial para elevar ain mas su

nivel en el abordaje del tema del trabajo infantil y adolescente.

2 En el caso de Costa Rica el primer producto periodistico sobre el tema se remonta a los afios noventas segun referencia incluida en “Como informar
sobre trabajo infantil desde la ética periodistica” , de Puertes, Mayte y Rodriguez, Maria Luisa.
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¢ Cual es el “granito de arena” que ponen los y las periodistas?

En la tarea de visibilizar y combatir la explotacion laboral de nifios nifias y adolescentes, los periodistas
ponen su granito de arena de distintas maneras. Aqui mencionamos algunas:

* Visibilizan el problema. Ayudan a que las personas dejen de verlo -0 ignorarlo- como a un paisaje
repetido y ponen el acento en su caracter de problema social.

+ Sensibilizan a sus lectores, radioescuchas o televidentes. Les
acompafan en la toma de conciencia sobre los derechos de las
et persona menores de edad.

| A * Influyen en las corrientes de opinién publica que
Lo = se generan en la sociedad.

- | o * Tienen la posibilidad de ayudar a construir
e . nuevos sentidos sociales sobre |a nifiez y
'f_,h H}f . —.a I ' muy especialmente sobre Ig nifiez explotgda.
S . Lo Esto es, pueden romper mitos y estereotipos
P00 (Y que atentan contra los derechos de las
; ' e ! personas menores de edad y contribuyen a

=-:‘,-" p e J perpetuar situaciones de vulnerabilidad.

s — I. Por esto deciamos antes que la visibilizacion del

s | problema del trabajo infantil ha avanzado, pero,

o i PRI insistimos, aun quedan saltos por dar, desafios
— s o ! por sortear y trabajo por pulir. ; Para qué?

B . "= — -~ | Pues, paraque los destinatarios de los mensajes
; T T T, [ iti : i
: | de los medios (los politicos/as, empresarios/

- - - [}
RS ¥ ;. 1
. [} [ \

X as, ftrabajadores, docentes, estudiantes,
| |

I
. ' profesionales, padres y madres de familia,
f,e“' RTINS nifios, nifias y adolescentes), comprendan
e T e las dimensiones y repercusiones que tiene la
explotacion laboral de las personas menores de
edad, no solamente para ellas mismas y sus familias, sino para el pais en su
conjunto. A partir de ahi, que tomen las medidas que corresponda para eliminarla.

Anote aqui algunas de sus ideas que puedan contribuir a esta lucha:
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eayoc’tulo 3

Existen declaraciones y acuerdos -sucritos por muchos paises en el mundo- que tienen
que ver con los derechos de los nifios y las nifias y que prohiben su explotacion laboral.
En este momento ¢ puede referir alguno?

La normativa nos lo exige

Un elemento clave cuando preparamos las ; o
informaciones periodisticas es el recurso a las . e me e
fuentes documentales (investigaciones, tesis, e = = LR TP
estudios, articulos especializados, libros, efc.). ' Fa |
Mas especificamente cuando nos corresponde o .y . '|
abordar el tema del trabajo infantil, dichas fuentes | “;-;;:-: e "’?‘"—' S
resultan indispensables pues dan sustento : | ;‘;jr.:jf__":r I IR e |
a nuestras informaciones (en el caso de las SRR T T T -
noticias) o a las interpretaciones (en el casode B A S a |
los reportajes). : ;_I.-"_‘_fg_i“':3 f_{'__-. -,:‘5;-".--*’ e
Los derechos humanos de los nifios y nifias, y i I ' II '53_; !'
Vs . |

las normas a las que deben aspirar todos los el CRI
gobiernos para fomentar el cumplimiento de _ v
estos derechos, se encuentran articulados I PR L
de forma precisa y completa en importantes N P e SN ST
acuerdos internacionales y nacionales. A L

La referencia a la normativa internacional no solo p
daré cuenta del interés manifiesto en el mundo g |
en erradicar la explotacion de la nifiez, sinoque - | 1
también permite desarrollar conciencia de los .~ | - -
compromisos que todos los actores/as sociales L QL

tenemos en relacion con ese problema. e e

W13
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Declaracion de los Derechos del Nifio (1959)

Manifestacion generada en el seno de la Asamblea de la Organizacién de Naciones Unidas. Contiene
10 principios fundamentales entre los cuales destaca el referido a no permitir el trabajo de los nifios y
nifias antes de una edad minima adecuada, ni la dedicacion a ocupacion o empleo alguno que pueda
perjudicar su salud o su educacion o impedir su desarrollo fisico, mental o moral.

Convencioén sobre los Derechos del Nifio (1990)
Es el documento mas importante para defender los derechos de todos los nifios y las nifias del mundo.
Ademas es el primer instrumento internacional juridicamente vinculante que incorpora la gama completa

DECLARACIONES Y NORMATIVA
INTERNACIONAL

* Declaracion de los Derechos del
Nifio (1959)

* Convencion sobre los Derechos
del Nifio (1990)

* Declaracion de la OIT relativa
a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo y su
seguimiento (1998)

* Convenio 138 de la OIT, sobre Edad
Minima de Admision al Empleo
(1973)

* Recomendacion num. 146 de la OIT
sobre Edad Minima de Admision al
Empleo, 1973

* 182 de la OIT, sobre Peores Formas
de Trabajo Infantil (1999)

* Recomendacion num. 190 de la OIT
sobre Peores Formas de Trabajo
Infantil, 1999

Los convenios de la OIT se pueden
consultar en la pagina web: http://
www.ilo.orgl/ilolex

de derechos humanos: derechos civiles y
politicos asi como derechos econdmicos,
sociales y culturales de las nifias y nifios. La
Convencion considera nifios y nifias a todas
las personas menores de 18 afios.

Declaracion de la OIT relativa
a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo y su
seguimiento (1998)

La Declaracion compromete a los Estados
Miembros a respetar y promover los
principios y derechos comprendidos en
cuatro categorias: libertad de asociacion y la
libertad sindical y el reconocimiento efectivo
del derecho de negociacion colectiva, la
eliminacién de todas las formas del trabajo
forzoso u obligatorio, la abolicién del trabajo
infantil y la eliminacién de la discriminacion
en materia de empleo y ocupacion.

Convenio 138 de Ila OIT, sobre
Edad Minima de Admision al
Empleo (1973)

Es uno de los convenios fundamentales de
la OIT y el instrumento internacional por
excelencia para la prevencion y combate de
la explotacion econdmica de nifios, nifias y
adolescente.



Recomendacion 146 de la OIT sobre Edad Minima de Admisién al Empleo
(1973)

Documento que acompafia al Convenio 138 de la OIT y ofrece un conjunto de recomendaciones
practicas para su efectiva aplicacion en los paises.

182 de la OIT, sobre Peores Formas de Trabajo Infantil (1999)
Convenio fundamental de la OIT que aborda las denominadas peores formas de trabajo
infantil e insta a los Estados a tomar medidas inmediatas y eficaces
para conseguir la prohibicion y eliminacion de las mismas con _
carécter de urgencia. ST

Recomendacion 190 de la OIT sobre Peores P : -
Formas de Trabajo Infantil (1999) B S
Documento que acompafia al Convenio 182 y ofrece A '-_:“__ .
un conjunto de recomendaciones practicas para su ' i
aplicacion efectiva en los paises.

Y en esta materia,...cada pais tienelo ¥l ; I T

suyo T

Es importante mencionar que ademas de .
la  normativa internacional que citamos "_} ™,
anteriormente, en nuestros paises se han . | -
generado también leyes nacionales relacionadas — o

con el respeto a los derechos de la nifiez. i iy i e

“Paises como -Guatemala, Honduras, El ol
Salvador, Nicaragua, Costa Rica, Panama y _
Repdblica Dominicana-cuentanconlegislacion "= T 7"t o= =~ R |

que protege los derechos de la nifiez y busca . A I o

la eliminacion de trabajo infantil a través de

tres grandes instrumentos: Constitucion Politica y
legislacion especial como Cddigo de la Nifiez y Cédigo
de Familia y Codigo de Trabajo. En Panama y El Salvador se cuenta con el Cddigo de

Familia; en Costa Rica, Honduras y Nicaragua con el Codigo de la Nifiez; en Republica Dominicana
con el Codigo para el Sistema de Proteccion de los Derechos Fundamentales de los nifios, nifias y
Adolescentes y en Guatemala con la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia®”

3 Méndez, William. “Algunos apuntes sobre los derechos de los nifios y las nifias”, 2005. Anexo.
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En la seccion “A quién recurrir” citamos algunos de los sitios en Internet que tienen leyes nacionales
transcritas, de manera que usted puede citarlas en los reportajes.

jAtencion! La normativa alcanza hasta nuestro quehacer

Otra razon que obliga a los comunicadores/as a documentarse sobre las regulaciones que se han
generado a nivel internacional y de cada uno de los paises, es que muchas de éstas se relacionan con
el ejercicio del periodismo, haciendo explicitas, desde una perspectiva de responsabilidad social, las
obligaciones que los medios tienen frente a los nifios y nifias y las limitaciones que existen al ejercicio
de la libertad de expresién e informacion.

Un ejemplo de regulacién nacional lo da el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia de Costa Rica
que, apelando a la responsabilidad social de los medios, obliga a abstenerse de: “difundir mensajes
atentatorios contra los derechos de la persona menor de edad o perjudiciales para su desarrollo fisico,
mental o social”. Como se vera mas adelante, en el siguiente capitulo, este pais también ha formulado
regulacion en materia de proteccion de la identidad y la imagen de los nifios y nifias.

iA la lupal

¢ Qué le parece si busca un periédico o una revista y analiza una noticia o
un reportaje sobre el tema e identifica si cita alguna legislaciéon? Si no la
incluye, ¢ donde la citaria usted?

Revise lalegislacion de su pais. ; Qué reportaje podria hacer usted basandose
en una de las leyes?



eayoc’tulo 4

Dos veces victima

Después de reflexionar sobre el papel del periodista en el contexto del trabajo infantil, analicemos
como la noticia puede afectar un reportaje la vida de una persona menor de edad.
Para empezar, pensemos un poquito...

A veces, desde el periodismo, es dificil
entender el efecto que tiene una noticia en
la vida de una persona. Para acercarnos
a esa realidad hagamos el siguiente
gjercicio: I en TS |
Trate de recordar una experiencia en | '?-'—T
su vida que haya sido dolorosa, en la | et e — " a|rJ ,
que usted sintiera una gran humillacion. SN |

Reviva, por un momento, como se sentia, | xx___,amp ' ,/

cémo se comportaba su cuerpo, qué ideas : {* A 'k.' I '.
le pasaron por la cabeza. — 4 :

Ahora bien, imagine que llega una persona P-. C___
completamente extrafia y le pide que K
describa qué le paso, por qué, como se I . {0
sintid, qué piensa usted al respecto, si ;jﬁ.&%}-lr Y R R
cree que es justo o no, si usted cree haber LT ,,{m’-‘J ™ R
motivado lo que paso. ¢Cree usted que ?’Tf? ’ ' T
seria capaz de contestar a esas preguntas ¢ |/‘ '
objetivamente? ;Le gustaria hacerlo? -IJ" |
¢,Como se sentiria si, después de hablar i -~
con una sola persona, su historia dolorosa P A '

y humillante fuera divulgada ante miles de v |

personas conocidas y desconocidas? ; Qué | v i
pasaria si pasaran anos y a usted siempre Lt TF e
se le asociara con aquella experiencia? '

Fodirum —

Si usted decidiera hablar, ;como le gustaria que se le preguntara?
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Algo similar a lo descrito en el ejercicio es lo que viven las/los nifios y adolescentes cuando sus
experiencias e imagenes como trabajadores o personas sexualmente explotados/as aparecen en los
medios: Sus vivencias humillantes y, por lo tanto, mas intimas, son conocidas por todos y su entorno
social los asocia con ellos. Es mas, hay gente que al leer o ver el reportaje se siente con el derecho

de opinar, aconsejar y hasta juzgar a la persona entrevistada, lo que agrava aun mas la verglienza y
el sentimiento de culpa.

A ello se agrega la explotacion de los medios al exhibir a una persona para vender mas ejemplares

0 “rating”. Técnicamente esto se conoce como revictimizacion por la prensa. Esta,

T TN explica Arias* , es el efecto que tiene para la victima la divulgacién de un delito,

" o en especial cuando se le somete a un interrogatorio (como el que hace

I P _L, un periodista) y cuando se incluyen los datos o imagenes suficientes

e i P . W\ como para revelar su identidad (Iggar donde vive;, polegio al que asiste,

i _____H,;%/# - T ropa partlcular: la casa donde vive, etc.). Lglwctlma sufre una nueva
: ! - humillacion y aumenta su vulnerabilidad.

. Usted podria pensar que un nifio/a o adolescente

_ . que trabaja no es una victima porque, segun la

et concepcion mas comun, no ha habido delito de por

PR medio. Pero silo es cuando se considera la definicion
de la Organizacién de Naciones Unidas®:

_ -:-:'H i Victimas: ‘las personas naturales o
, i _r] juridicas qu.e, indiv~iduallo collectivamlente,
‘=z P af .'_.- hgyan sufrido dafios, llnglmdos Ies!ones
: A e ’ " f|3|cqsomentgles,sufrlmlento emomongl,
- , AT e {*’r i, pérdidafinancieraomenoscabosustancial
N 3 de sus derechos fundamentales como
|. e T consecuencia de acciones u omisiones
e T que violen la legislacién penal nacional
0 internacional o que de otra manera
constituyan una violacion grave de
normas internacionalmente reconocidas
relacionadas con los derechos humanos,
la conducta de las empresas o abusos
ilicitos de poder”.

--__.
&
'H.\'|

Farddap —

Es decir, que las y los menores de edad trabajadores con victimas de la negligencia del Estado y la
sociedad que no proporciona trabajo ni servicios a sus encargados.

4 Arias, Jeannette. 2003
5 citado por Marchiori, 1996
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La prensa educa

Cuando se estudia periodismo se dice que la noticia informa y entretiene, a veces se propone educar.
Pero lo cierto es que la prensa educa, se lo proponga o no. Por ejemplo Agliero® entiende el aprendizaje
como un cambio, para bien o para mal. De hecho, los medios de comunicacion se califican como parte
de la educacién informal que recibe la gente, ya que facilita la adquisicién de actitudes y modos de
discernimiento. Por lo tanto, si una noticia sobre el trabajo infantil o la explotacion sexual se
maneja de forma inapropiada puede desinformar a su publico.

El peso de la noticia en los habitos y opiniones de las personas es tal que Carazo’ asegura lo
siguiente: “al informar sobre la realidad externa, los medios no solo presentan al publico un abanico
de todo aquello sobre lo cual tener una opinion y discutir, sino que también ‘ensefian’ al publico
cuanta importancia dar a un tema o topico”. Peor aun, su investigacion demostré que entre menos
conocimiento tiene una persona sobre un tema, mas depende del angulo que le presenta el medio
para interpretarlo. La responsabilidad de la prensa no podria ser mas clara, en especial cuando el
trabajo infanto-juvenil es un tema ignorado o desconocido para el publico.

Lea, discuta y conteste las siguientes preguntas. Trate de asumir una posicion que dirija su
trabajo como periodista.

¢ Como puede usted, como periodista, reflejar que los nifio/as y adolescentes
son sujetos de derecho?

Cuando un nifio/a o adolescente trabaja hay “lesiones fisicas o mentales,
sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus
derechos fundamentales’®. En ese caso, ;quiénes son los victimarios?

¢ Cual es el papel de los periodistas y la prensa ante las acciones y omisiones
que violan los derechos de nifios/as y adolescentes?

6 Agtiero, Mercedes (2000)
7 Carazo, Carolina (1995)
8 Citado por Marchiori, 1996
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¢ Cual deberia ser su papel?

Mencione 3 reportajes posibles que se podria hacer tomando como angulo
la Convencién de los Derechos de la infancia y la adolescencia o el papel de
los victimarios.

¢ Hacemos victimas con nuestras imagenes?

Esta claro que la prensa refuerza habitos de pensamiento, ya sea con la interpretacion de un hecho a
través de la noticia o el angulo que se le da. Entonces, vale la pena reflexionar sobre los efectos que
producen las imagenes.

Ya la normativa internacional y la legislacion de los paises de la region sancionan el uso de la imagen
de las personas menores de edad, en los casos en que estan involucradas en un delito o han sido las
victimas.

Ejemplo de lo anterior es el Codigo de la nifiez y la adolescencia de Costa Rica que, en su articulo 27,
prohibe “publicar, reproducir, exponer o utilizar, en cualquier forma, imagenes o fotografias de
personas menores de edad para ilustrar informaciones referentes a acciones u omisiones que se
les atribuyan sean de caréacter delictivo o de contravencion o que rifian contra la moral o las buenas
costumbres”. La persona que lo irrespete se expone a una multa correspondiente a tres salarios
de oficinista 1 y a veces esa suma, cuando repita la accion.

Defensores de la nifiez han planteado ir mas alla de esto, promoviendo regulaciones y sanciones
sobre otros problemas que exigen proteccion del Estado y la sociedad en general, como en el caso
de la exposicidn de nifios explotados laboralmente. Esto a partir del articulo 13 del codigo referido
que sefala: “cualquier forma de abandono o abuso intencional o negligente...degradante o humillante
que afecte el desarrollo integral”. Cabe aqui la pregunta ;Acaso el trabajo infantil no es una forma de
abandono degradante y que afecta el desarrollo integral?

Claro, estamos acostumbrados a ver como trabajo infantil humillante Unicamente a sus peores formas.
Tal es el caso de la explotacion sexual. Por eso, se evitan y sancionan las imagenes de las personas
menores de edad en esa condicion.



Por lo general, no se ve ningun problema en una foto de una nifia lavando ropa o de un nifio alzando
piedras pesadas. Hay personas que hasta pensarian que son esas imagenes positivas, porque
consideran que el trabajo es edificante. Ahi, justamente, esta el problema. Una foto, es decir una
imagen duradera, legitima la situacion y hace pensar que es aceptable. Es mas, la reiteracion hasta
acostumbra al publico a verlo como algo normal y positivo.

De ahi que resulta necesario reflexionar sobre la importancia de una la legislacion y mientras tanto una
autoregulacién que busque evitar la exposicion inadecuada de la figura de los y las personas menores
de 18 afios por los dafos que puede sufrir en su personalidad actual y por la carga que podria arrastrar
en el futuro, en especial si se tiene como objetivo que puedan salir de su situacién del trabajo infantil
0 explotacién, como lo refiere Méndez Garita (ver anexo).

Si es sancionable perpetuar a un joven o a una nifia infractores a través de una fotografia, ;no es el
mismo dafio inmortalizarlos como pobres y obligados a trabajar? No seria mejor ampliar la sancién y
acoger el articulo 22 del codigo citado que dice: “Los medios de comunicacion colectiva se abstendran
de difundir mensajes atentatorios contra los derechos de la persona menor de edad o perjudiciales
para su desarrollo fisico, mental o social”? Al respecto hay que tener en mente el “interés superior del
nifio” que promueve UNICEF cuando hace referencia a “el derecho a la imagen de los nifios/as es
privilegiado frente a la libertad de expresion™.

¢ Qué piensa usted?

¢ Como podria ilustrar un reportaje, sin revictimizar al nifio o nifa a través de
una imagen? Anote sus ideas.

¢, Como podria editar las imagenes de archivo para respetar la dignidad de
un(a) trabajador(a) infantil? Describa aqui sus propuestas.

9 Idem
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No quiero revictimizar

La prensa, si asume la responsabilidad social, debe representar la voz de los mas débiles. Pero,
resulta que en una sociedad centrada en los reclamos y percepciones de los adultos, la voz de los
nifios y adolescentes rara vez es tomada en cuenta. Ciertamente, hay adultos pobres, pero tienen
la capacidad de acudir a las instituciones estatales y ONG para obtener ayuda, mientras que una
persona menor de edad carece de la autonomia y el conocimiento para hacerlo. De ahi la importancia
de que las/los periodistas reclamen los derechos por estas personas, que denuncien su situacion, que
traten el tema sin afectar ain mas a quienes resultan

involucrados en un reportaje, es decir, sin caer en la
revictimizacion.

—eal, = E
- -"

s T
..-\.-- _--\.-'\--' T = T L oa
N

RIS Ha—ﬂ'ﬂm s B

| LTS

S

En ese sentido, seria bueno tomar en cuenta

esconde una realidad: ella es una nifia que
hace el trabajo doméstico, no esta cubierta
por las garantias sociales ni recibe salario
por lo que hace. Ademas, no tiene edad
para cuidar a otra nifia.

A urham los siguientes aspectos.
. ""'\, TR ]
“F Ly " R
At ) Tk k | o e . .
A0 A oy kg Cuidados:
i ' [ ] “ .
b S a s b | P * Las palabras empleadas: la frase “Juanita
Y ' s - PP PR L ,
gl & | &% 1 es una chiquita que ayuda mucho a sumama
oy [ ®& L | [ . oy
I'*. 4 \ i ¥ e e en la casa y hasta cuida a su hermanita”,
T A | - ————"
-— o sl

e

* Los tonos de voz puede indicar lastima o

’- m e admiracion, desprecio o indiferencia.

1._ [ T -II.-\r'-J-M * e -
L T — -
e ro-

SR T e e T -

I' N o Y ' * Los gestos al entrevistar o presentar el
| '.I reportaj.e también puede denotar lastima o

| denuncia.
" + La vestimenta revela a qué se le otorga mas
importancia. En el caso de la explotacion sexual
comercial, podria referirse el ejemplo de una fotografia en la que resalta la vestimenta de las victimas
y se desvia la atencién de los/as victimarios/as, es decir de los clientes. Algo similar ocurre cuando

se toma una foto de una nifia trabajadora descalza o de un nifio trabajador con el pantalon roto, se
les humilla aun mas de lo que la pobreza lo hace.

* La universalizacion: Si bien es cierto que la noticia exige un “rostro humano”, es indispensable
hacer notar que un caso no es aplicable a todos. Es muy peligroso resaltar situaciones particulares

en las que hay un padre alcoholico, una madre agresora, pues el publico tiende a generalizar la
problematica.



 Las imagenes: en lugar de la foto de una nifia |"' i
recolectando pianglias o un nifio minero, ¢por — P
qué no limitarse a mostrar sus manos con los #,f
instrumentos de trabajo? El respeto a los -
nifos y nifias también incluye cuidar de que s i
no sea expuesta su imagen y su identidad i "
y que no se perpetue su condicion de
vulnerabilidad en las fotografias o tomas .
de video. | e . ]
-._h ) "|:_,.L_.-":i s T:.

- .I". L H'l -..-"'--._ \-.-.."-
¢Cuales otros factores de 5 I, H
cuidado anadiria usted? ‘{;’“ : . ek

o gy N
R P
| o h _|".-. B
. o s _R"
H"-\._.."\-j. I: 1
; .
- - 3
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eayoc’tulo 5

No es tan facil como preguntar

Pensemos juntos un reportaje sobre el trabajo infantil. ; Qué necesitamos? Las cifras de la poblacién
econdmicamente activa menor de 15 afios, tal vez algun experto y, sobre todo, un testimonio. Hm.,
¢.como podemos hacer? Tan facil como entrevistar a un nifio vendedor de la calle y escribir su vida...
Alto, jno es tan simple! Aunque nos reservemos el nombre, le tapemos la cara en la fotografia o le
cambiemos la voz, estamos en peligro de revictimizar a las personas involucradas. Un error grave en
el que incurre la prensa frecuentemente, aunque no por mala voluntad.

iEs que no dicen nada! e

Los colegas periodistas a veces se sienten muy frustrados f{ ] ! |
cuando le hacen preguntas a un nifio o nifia y reciben e ,;--':’|

respuestas como: “si”, “no se”, “me siento mal”. ;Por qué | - 7o |
no responden como nosotros? N e 4 | “ﬂ :

El problema estd en que los/las nifios(as) estan I_x" — - |
viviendo una etapa de desarrollo en que solo [
entienden lo concreto. Por ejemplo, no captan una | |m— e
suma, pero si pueden contar frijolitos. Esto, a la || ) T
hora de una entrevista, implica que los menores — {
de 12 afios, aproximadamente, tienen problemas '\5 , ST
para responder preguntas porque son abstractas. «:;k _
Ademas, tienen enormes dificultades para identificar e e
sus sentimientos y mucho mas para expresarlos. No H, s }“
es de extrafiar, pues si a los adultos nos cuesta _ _ _ " P -
aclarar nuestros sentimientos, es mucho mas \ {;;ff K \\
dificil para ellos/as. = “ YT ",
S B N
Mendes™ lo explica de la siguiente forma: no se puede JH_ - Py W
entrevistar a “nifias pequefas, de menos de 14 afios. Esto f_,x—- - \] "x_
Y
1

por cuanto se requiere de un cierto nivel de elaboracion | £ |
de la propia historia y un cierto nivel de lenguaje que I /
permita construir el relato”. -
LT I, H—
¢,Quiere decir esto que no se les puede entrevistar? No, es solo cuestion de cambiar la estrategia:
* Seles puede pedir un dibujo sobre las tareas que realizan, los instrumentos que utilizan para trabajar.
También se les puede pedir que hagan un cuento sobre las/los nifios que trabajan, por ejemplo.
* Pero, jcuidado! Las preguntas, dibujos o cuentos deben excluir temas como: las burlas de las/los

10 En: Gaete, Marcelo y Quesada, Yanisse (2004)
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estudiantes de la escuela; el abuso de algun adulto, los maltratos de un patrén... cualquier tema que
haga revivir en la persona el dolor o la humillacion.

Pero antes de hacer preguntas, hay que tomar medidas para garantizarle al/la nifio(a) su seguridad y
repetirle que nadie mas sabra quién es.

Para las/los adolescentes esta bien

e — En la adolescencia ya puede haber algun grado de abstraccion, pero

pueden interferir otras particularidades del desarrollo como: la falta de
: . experiencia, creer que pueden aguantar lo que sea, la vergienza al

T sentir que todo el mundo se da cuenta de su situacion etc.

T '\-\.-"F

) Qué pasa si un(a) periodista ingenuamente le
Iy _ pregunta a un(a) adolescente: ;Cémo se siente
L e " » al trabajar con 14 afios? Desde su experiencia

) ot ' L " personal, reforzada por su desarrollo y lo que
T o L su entorno le impone, lo mas probable es que

) Y ' | responda: “Esta bueno trabajar, porque asi uno
S Yo 1+ se hace hombre” 6 “Es que asi uno tiene su
£ P ‘platica”(dinero) en la bolsa y hace lo que quiera

e e el o | sinseruna carga para los demés’

F | Claro, si un(a) periodista pide una opinion la
T T T obtiene, pero esa cita no le permite al publico
— I comprender el problema. Mas bien, servira

PN | ____.f_' para que coincidan con los/las adolescentes y

- TN T — T | nifios(as) trabajadores.

y | Vo ¢ Qué hacer? Complementar esa declaracion
5 S I : con la interpretaciéon de un(a) profesional que

. P sepa leer entre lineas. Por ejemplo, en la
EapEt N publicacion “Percepcion de adolescentes sobre
S trabajos peligrosos: consulta nacional para su

identificacion™, se explica de la siguiente forma:

“La presion social no solo se evidencia en los estilos de vida, sino también en la

percepcion que tienen de si mismos y de los papeles socialmente deseables que deben desempefiar.
En el caso de los hombres, el trabajo representa una posibilidad de demostrar su hombria®. Ademas,
‘las estructuras sociales que determinan el papel de los hombres como proveedores y protectores
de otros y crea en ellos la necesidad de tener un poder adquisitivo que algunos relacionan con la

11 OIT-IPEC, 2003: 73



masculinidad. Esta situacién es vivida con mayor fuerza por quienes se encuentran entre las edades
de 14 a 18 afios”.

Precisamente, ese mismo sentido de la hombria hace caer en situaciones que las/los colegas rara
vez preguntan. Por ejemplo, no se indaga sobre los peligros del trabajo y como reaccionan ante ellos.
La investigacién antes mencionada encontré que uno de los riesgos mas frecuentes es tener que
levantar cosas pesadas. Si a ello se le agrega el sentido de la ‘hombria’ antes descrito,

se puede deducir que los mismos jovenes soportan mas peso

que el indicado para que no se burlen de ellos. Ademas, se

determin6 que una gran mayoria, tanto de zonas rurales LT
como urbanas, no utilizan medidas de proteccion. Esto h
podria deberse a su etapa de desarrollo que les
hace sentirse invencibles y poco vulnerables LT T
a los accidentes. A esto se afiade que, segun la
investigacion de Garita™, “la fuerza fisica es esencial ;
a la masculinidad y tiene que estar continuamente :
mostrada y probada ante los demas, a través de
someterse a conductas de riesgo”. Esto incluye
despreciar o descuidar las medidas de salud '
ocupacional.

Otro factor a considerar es que las/los
adolescentes estan en la etapa de definir ;
quiénes son, qué quieren, qué pueden hacer, )

sus fortalezas y debilidades. Se trata de
un proceso en el que los padres, profesores, it
vecinos y hasta los medios de comunicacion tienen !
mucho peso. Veamos de qué manera: -

s

+ Si constantemente escuchan que son inutiles en el ! Loy |
colegio por sus malas notas, probablemente lo . | AR !
crean y dejen sus estudios para ir a trabajar. '

En ningun momento se plantearan que - P

un ambiente de privaciones econdmicas, o -
mala nutricion y agresion social impiden

un rendimiento académico satisfactorio.

* Si se les reclama la falta de dinero y la “vagabunderia” porque solo
estudian, creeran que deben trabajar para evitar las criticas.

« Si creen que no valen nada son mas vulnerables a ejecutar trabajos en condiciones de explotacion
porque creen que es lo unico a lo que pueden aspirar, que lo merecen.

12 Garita Arce, Carlos (2001:155).
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* En la adolescencia, en especial, se responde a los mensajes publicitarios y se llegan a sentir las
necesidades generadas por los anuncios. Para responder al modelo consumista quieren resolver
sus “necesidades” con inmediatez, una vision de corto plazo muy marcada por la misma pobreza.
De ahi que busquen trabajo para llenar esas “necesidades’.

Pensando en los padres y las madres

Quizas para estas alturas esté pensando que lo mejor es limitarse
. T .—x--._ alos padres y madres porque son adultos. Bueno, la verdad
[ T S . esque sus opiniones también deben leerse con un filtro.

A Al preguntarles a las/los adolescentes por qué trabajan
e T - 1., o por qué se salieron del sistema educativo, las diversas

. = . . . . , .
' investigaciones encuentran que la razon mas citada

LTy e es la pobreza y que, segun las/los adolescentes, los
|"' problemas econdmicos se deben, en su mayoria, al
. abandono de parte del padre, por lo que la mama
siz se ve obligada a trabajar y a mandarlos a trabajar

i "o L para subsistir.

o | v ’ Lo Los periodistas encuestados en la fase de
) L diagndstico de este manual tenian muy claro que
el trabajo infantil y juvenil reproduce el ciclo de la
_ pobreza. Tal vez usted haya llegado a la misma
: : 1 conclusion, pero no sabe como sucede. Para ello
4] il hay que comprender la “invalidez aprendida”, que
b o se manifiesta comunmente en las personas que
i han sufrido frustraciones y abusos tremendos a
muy temprana edad.

L - . v - S De acuerdo con Quirés®™ la invalidez aprendida

' A explica por qué las personas que han vivido muchas

o situaciones dificiles, en especial desde los primeros

afos de vida, pierden su capacidad de rebelarse y

buscar una vida mejor. Peor aun, no se cuestionan si puede haber algo mejor y llegan a creer que, de
haberla, no se lo merecen.

Es decir, que si un/a colega entrevista a un jefe de familia que envia a sus hijos a trabajar, lo mas
posible es que le diga, con resignacion: “asi es la vida de los pobres”. Si se trata de una mujer que
ha sido agredida fisica, emocional y/o sexualmente, esa invalidez aprendida es todavia mayor y se
manifiesta de las siguientes formas:

13 Quirés, Edda (2001)



« Sentimiento de ser incapaz de protegerse

* Miedo

* Pérdida de control sobre la vida

« Seria dificultad para poner limites

« Gran inseguridad e indefinicién para tomar decisiones

* Depresion

« Pérdida de la capacidad de tener expectativas ante la vida y la posibilidad de vivir de otra forma
* Pasividad, sumision, sensacion de ser personas desvalidas

Incluso, si no ha sido victima de abuso, la forma en
que se educa a las mujeres les crea un sentimiento
de indefensién que les impide protegerse a si
mismas y a sus hijos. Segun Quirds™ en esta
sociedad se educa a las mujeres para ocupar una
posicion inferior. Por eso se sienten incapaces de
ser autosuficientes. De ahi que sienten que la vida
toma las decisiones por ellas, sin tomar las riendas
y asumir su existencia y las de sus familias.
Obviamente, no es el papel de un periodista
cuestionar a su entrevistada sobre sus opiniones
y posiciones ante la vida, pero si debe incluir
en un reportaje una explicacién sobre este
fendmeno para que el publico pueda comprender )
el contexto. Asi se entiende que no importa -
cuantos programas de compensacion de la pobreza
haya, muchas familias no podran realmente salirde ellasi ~ * 7
no logran vencer esa invalidez aprendida.

/ !
. Ir-
Ademas, se debe entender y explicar el impacto que ~ [
la pobreza y las carencias acarrean en la vida de las i S
personas. Es que la pobreza va mas alla de la falta de 'x_l. LI e
recursos para llenar las necesidades basicas cotidianas. N - z’?--- e
La pobreza estructural obliga a muchas familias a sacrificar )
la inversion a futuro (como seria darle prioridad al estudio y Faiftoane —

bienestar de las hijas e hijos) para atender necesidades en el corto plazo

(como es el alimento diario, entre otras demandas inmediatas). Esta condicion deja, ademas, una
huella profunda en la mente de las personas, al punto de influir en su forma de ver la vida, la actitud
ante ella y las decisiones que se toman. La preocupacion por solucionar “el dia a dia” en muchos
casos no deja tiempo para pensar en gratificaciones y en el desarrollo a largo plazo.

14 Op cit.
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Colegas: jQué actitudes!
No es suficiente considerar las realidades antes descritas para entrevistar a quienes se involucran
en este complejo problema socio-econémico. Un(a) periodista también debe poseer cualidades
especiales para entrevistar, no basta con que el tema de infancia la haya sido asignado.
Es muy delicado pedirle a una persona que exponga su vida y nos la relate con todas sus desgracias

para hacer un reportaje. Se debe considerar que quizas esta persona tenga la expectativa o ilusion

de que una nota periodistica resuelva sus problemas y se sentira nuevamente defraudada o
abandonada cuando pase el tiempo y nada cambie. Seria repetir la invalidez

aprendida.
Por eso, lo ideal es que el acercamiento lo haga un(a) profesional (en
psicologia, trabajo social, sociologia, etc.) que pueda leer el lenguaje
a

verbal y no verbal de quien es entrevistado(a).
Otro factor a tomar en cuenta es el clima en el que se desarrolle la

PN
v l\-.\_\_-_
=T _|l"-.~_ :
T L i !
am e =Ty
Pt ,T: PN
W Py . T
II —'_-_TE\\H --?- - i pTTT e
‘J'H'.‘ LY LA - - . . . .
— v HH entrevista. Es imposible pensar que con solo un acercamiento
oL L . se logre la confianza necesaria. Tampoco se puede hacer
o . ; \,\ entre el ruido de una calle porque pensabamos que unas
Y cuantas preguntas se contestarian en 10 minutos.
Y . .
- '. Mendes™ menciona algunas caracteristicas
; . imprescindibles en un profesional que intente hacer
! H"‘x historias de vida, caracteristicas vitales también en
'“xH _._.,7-"“*& ; un(a) periodista: paciencia y respeto a las diferencias,
i e T ] concentracion, apertura, flexibilidad y capacidad para
‘i—_,:,-“'x L A generarempatia. Debe seruna persona que logre entrar
—_ = N 'l . . . .
j“ [ ,’f S ; A en los recodos de la historia personal sin invadir.
To = 3 H “
e | et T —= e \ A ello debe agregarse la humildad: “la tarea
T k! ™~ es compartir el aprendizaje del conocimiento
. A T, de la realidad y no solo el darse cuenta de
", - ” = H “
e e jaed ella”. A esto afade algunos consejos: “Al
- preguntar debe hacerlo con calma, esperar
que la persona interiorice la pregunta y elabore su respuesta, no precipitar mas

preguntas encima y dejar que la persona hable”.
Por ultimo, un consejo que siempre es valido en periodismo: no use palabras elevadas ni tecnicismos

porque creara una distancia entre ambos.

15 En: Gaete y Yannise (2004)
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Capitulo 6

Buenas practicas a la hora de escribir sobre trabajo infantil

¢ Ha escrito usted alguna vez un reportaje sobre trabajo infantil o sobre otro problema de la nifiez?
¢ Lo tiene a mano? O, por lo menos, ¢lo tiene en mente?

Si es asi, estamos listos para hablar de “buenas” y “malas” practicas al escribir sobre trabajo infantil.
Téngalo a mano o en mente porque ahora lo vamos a analizar muy cuidadosamente o como dirian
en otros ambitos: jle vamos a pasar revista!

Y es que, escribir responsable y adecuadamente sobre nifiez y en particular sobre la nifiez involucrada
en el trabajo, demanda de nosotros los y las periodistas tener en cuenta ciertos

aspectos fundamentales. Algunas personas llaman a esto buenas practicas

a la hora de escribir sobre nifiez y adolescencia. Veamos - .
algunos aspectos a tener presentes y revisemos algunas - -

de las buenas préacticas. ; o e

1. Ante todo: jSon sujetos de .-+ — 7 TTVET N d
derechos! N LS S

En primer lugar debemos tener presente
que los nifios, nifas y adolescentes son
sujetos de derechos y que diversos convenios
nacionales e internacionales garantizan su
proteccion. (Mas adelante veremos cuales son
€S0S Convenios)

Lo anterior nos obliga no solo a tratarlos como
tales sino que ademas, a la hora de escribir
nos demanda referir los derechos propios de
la nifiez y, cuando asi sea necesario, seialar las
situaciones en que estos derechos son violados

y a las personas que realizan o permiten esas
violaciones. Asi, por ejemplo, cuando usted escriba
sobre la explotacién que sufre un nifio que trabaja largas
jornadas en el mercado, ademas de referir el problema =
puede indicar que uno de los derechos fundamentales de

los y las nifias es el derecho a la educacion y que ningun trabajo puede interponerse en esto.

Como periodistas tenemos el privilegio de poder jugar un gran papel en la reivindicacion del nifio, nifia
y adolescentes como sujetos de derecho y no limitarnos a ser simples informadores de sucesos en
los cuales ellos estan involucrados.
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2. No cabe duda: Es una forma de explotacion

Aunque en casos como el empleo en casas ajenas o casas de terceros —esto es el trabajo infantil
doméstico- a veces se dice que las personas menores de edad nada mas “ayudan” y aunque viejos
patrones culturales hacen ver el trabajo de los nifios en la agricultura, por ejemplo, como un valor
social, en realidad ambas son formas de explotacion economica.

De ahi que a la hora de escribir noticias o reportajes sobre

e T T nifios y nifas trabajando en las calles, en el campo, en los

(T ETET basureros, en las minas o en las casas ajenas, tenemos que

|| B - |1 plantearlo como una forma de explotacion a la nifiez que

_a_tr:'—__:_"\'. D I ‘ sometida a largas jornadas, cargas pesadas, contaminacion,
I

) CA ) uso de maquinaria pesada o los riesgos de estar en la calle, ve
: "i} . [ 4 afectado su desarrollo fisico, mental y social.

. o ' 3. Es totalmente ilicita

S

™,
i

-~
~
o

Ademas de visibilizar el trabajo infantil como una practica
. ____1,\ de explotacion econdmica es importante que hagamos
T ", saber que en la mayoria de paises el trabajo de
. ™. nifios y nifias por debajo de la edad establecida
por la legislacion de cada pais es ilegal. Asi que
=7 siusted en su cobertura encuentra a un nifio de 10
' afios trabajando en un taller mecanico, a la hora
de hacer su nota sobre esta forma de explotacién
debera referir que existe un convenio de la OIT, el
138, que regulala edad minima de admision al empleo
y que para nuestros paises ha sido establecida en los
15 afios, en el caso de Costa Rica, y en los 14 en el
caso de los otros paises de la region.

J_("- me " - .-.
iy | " Pl
) ! ., :

|:_ b i L Ty

4. Todos y cada uno.... la responsabilidad
compartida

El problema del trabajo infantil no es algo que atafie exclusivamente al nifio o la nifia incorporada a las
labores productivas, sino a toda la sociedad en su conjunto. Por eso su solucion demanda politicas
publicas, responsabilidad empresarial, responsabilidad ciudadana y accion sindical, entre otros.

Muchas veces leemos informaciones en las que se descarga la responsabilidad de eliminar el trabajo
infantil en los padres y madres de familia. Se hace necesario entonces insistir en nuestras notas
periodisticas en el hecho de que el acabar de una vez por todas con el trabajo infantil es un
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asunto compartido. Es algo que demanda el compromiso de padres, madres, sindicalistas, empresas,
organizaciones no gubernamentales, Estado, organismos internacionales, entre otros. Una buena
practica seria, entonces, el entrevistar a los/las representantes de esos sectores para que nos digan
qué estan haciendo para acabar con el problema.

5. No ocurre en el aire: Tiene un contexto

Cada vez que tenga contacto con situaciones de trabajo infantil u otras formas de explotacion, como la
explotacion sexual comercial, observe el entorno y averigle cual es la calidad de vida de la comunidad
o el pais. Seguramente usted observara que la explotacion laboral de la infancia se produce en un
escenario social que determina y reproduce el problema. Por eso es importante ir mas alla de la nota
que aborda el problema desde una perspectiva individual, como si fuera un problema que afecta a
un nifio o nifia 0 a una familia. Nuestro profesionalismo nos debe ;
llevar a plantear la situaciéon como algo que se produce en un - :
contexto histérico social sobre el cual hay que incidir para |
revertirlo y posibilitar asi una nifiez mas plena y feliz. T e
Puede usted, entonces, plantear que los nifios y . 5
nifas trabajan porque habitan en comunidades :
histéricamente sumidas en la pobreza, en las : *
cuales faltan politicas para prevenir el problema, |

opciones laborales dignas para los padres y ' e e, N e

madres de familia y oportunidades para el RV
esparcimiento y la educacion de las personas ' :
menores de edad, entre otros determinantes. 1

Si contina mostrandose el trabajo infantil y i Eai |
adolescente como un problema aislado, sin _| e
que se entienda como un problema social y A

economico de dimensiones nacionales, no se =

lograra un cambio. Cadareportaje es una oportunidad

para denunciar la falta de politicas integrales para _ - — - -,
retener a los estudiantes en el sistema educativo, - - -

0 para promover la formacién de los adultos de modo

que tengan acceso a mejores empleos, entre otros aspectos.

6. Uyy... Cuidado con lo que dice y como lo dice

Ellenguaje es un elemento que revela y construye una vision del mundo. De alli que sea importante una
cuidadosa revision de las palabras que empleamos a la hora de escribir sobre el tema, busquemos
siempre las mas apropiadas..
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Un ejemplo para hablar del buen y mal uso del lenguaje lo constituye el empleo de algunos adjetivos
y sustantivos. No es lo mismo hablar de “los nifios” que recurrir a un lenguaje incluyente y decir
‘los nifios y las nifias”. No es igual hablar de “menores” o de “nifios de la calle” que hablar de “las
personas menores de edad” o “nifios y nifias que viven en la calle”. Como podemos ver, muchos de
los términos usados a veces tienen una connotacion peyorativa que atentan contra la dignidad de las
personas menores de edad. Una buena practica seria el uso de lenguaje inclusivo, respetuoso
y positivo.

7. Buscar lo propositivo. Ayudemos a pensar

Sete s RmpIN TRUE Muchas de las paginas de los periodicos estan

AV PP Ao e e llenas de planteamientos de problemas de la nifiez

—  — — — T Ty A e (nifios que son agredidos, nifias excluidas de la

- ] :fﬂ escuela, adolescentes que sufren accidentes por

e AT | :.L.'h:.-d-:- realizar trabajos peligrosos, etc) pero son muy

_{,F"’f A ;f;. = pOcas las noticias que también dedican espacio
TP AT iﬁ ||. | I presentar las soluciones a esos problemas.

TEERRCRIY | i -

RS = Poreso, parte de’ nuestro granito de arena es

I'*. N e f]z F | el ayudar a que al publico a conocer los esfuerzos

\H__-e’ t ===~ QUe Se hacen para acabar con esos problemas.

. | T o Haymuchas personasy organizaciones que tienen

,/‘J "‘f,. | e~ Ydesarrollan propuestas de solucion concretas y

I;"\?---_ e ! 'y estan ala espera de que gn(a) periodista las tome

[ |4 | . en cuenta como fuente informativa y que en su

I' ) - | o nota a la par del problema refiera la solucién

'  — &=y . _ al trabajo infantil. Esto, en otras palabras se

'f‘*{:E"“ ";,.'l"."..'_f-'r e e e llama escribir “la buena noticia”. Y es que cuando

ST R Tl e - - -+ compartimos estas informaciones con nuestras y

41

: nuestros lectores, muchos, a lo mejor se animan
! | | a sumarse a las filas en esta lucha contra la
| | | explotacion de la nifiez.

| Se hace necesario reenfocar la manera de ver a los nifios y nifias.
Trascender esas informaciones que los recrean una y otra vez
solamente como victimas, que habitan cuadros tristes e historias
tragicas. Urge hacer propuestas, promover la difusion de respuestas colectivas en beneficio de
los mas vulnerables.

8. Estar acuciosamente pendientes: la fiscalizacion

En el concierto de organizaciones o instituciones sociales muchas levantan la voz y dicen asumir el
compromiso de luchar por erradicar el trabajo infantil. Cuando esto ocurre muchas veces estamos



alli y tomamos sus declaraciones y les hacemos fotografias, pero.... ;y después? ;Les sigue usted la
pista?, ivay les pide cuentas de las promesas que hicieron?

Dar seguimiento a las informaciones y acciones anunciadas es una muy buena practica
periodistica. Esto es, fiscalizar la accién de las instituciones y organizaciones vinculadas con la solucién
del problema (Gobiernos, ministerios, organismos internacionales, ONG, etc), buscarles, preguntarles
como van los proyectos o cuales resultados han obtenido.

9. Laley es la ley T E
Rt Iy
Algo importantisimo a la hora de escribir sobre Tl es el referir -7~ = - || |
la normativa nacional e internacional que da marcoalos PR
esfuerzos por la erradicacion del trabajo infantil. Es decir, I.f =, ‘*‘S S |
| Al

que cuando hacemos referencia a la situacion de nifios l f‘ r .
y nifias trabajadores también es importante decirles a f-_bi_:? _ _,5‘ | = |
nuestras audiencias que existe un marco ético y legal ; 1"’ )

para protegerlos. Para eso, mas adelante incluimos  / T I
un capitulo aparte en el que se puede encontrar ' . !
la normativa internacional y nacional referida al | L= - -

trabajo infantil. I. .
'-_ S - _||

10. Las fuentes: Mientras mas y V— -g

diversas, mejor T

Las fuentes escogidas también son un aspecto vital h ) LT T

del reportaje. Si se reducen alla adolescente que "\ 5:;;?:’ T, \\
trabaja en una fabrica y se excluye al Ministerio et 5 - "\
responsable por hacer cumplir el derecho a L y , "
la educacion gratuita, o al Ministerio encargado — St A ~,

de proteccién del/ de la adolescente trabajador(a), el | — ",
reportaje limita la responsabilidad al/la joven 0 a su ! r,.-f" 1\
familia y evade la responsabilidad estatal y social. I' i ! |
L o
Como en cualquier otro tema abordado en las paginas de los periodicos, en materia de trabajo
infantil se hace indispensable realizar una cobertura exhaustiva de las fuentes. La pluralidad de
fuentes permite construir un panorama mas amplio del problema, nos permite ofrecer al/la lector(a),
radioescucha o televidente, las ideas de diferentes personas y enriquecer asi las posibilidades de
interpretacion del mismo y de formacion de opinion.

Sélo para el caso del tema que hoy nos ocupa, haga un alto, cierre los ojos y este libro e imagine

1III
|
3
i
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Pues viera que en materia de trabajo infantil nuestras opciones de fuentes son muy amplias. Podemos
recurrir a los Ministerios de Trabajo, las Oficinas de Atencién a la Nifiez, los Ministerios de Educacion,
los organismos internacionales como el Programa para la Erradicacion del Trabajo Infantil, (IPEC), de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), UNICEF, las ONG que trabajan por los derechos de la
nifiez o que llevan adelante los proyectos especificos para la eliminacién del problema, los especialistas
en educacion, psicologia, los universitarios, los sindicalistas, los empleadores, los y las adolescentes.
(Al final de esta Guia hemos incluido unas referencias a algunas fuentes de informacion).

Vale la pena recordar la importancia que tienen las fuentes documentales para informarse y profundizar
en este tipo de temas.

11. Subiendo de nivel: informar, interpretar, opinar...

Trascender el tratamiento puramente informativo de los acontecimientos es uno de los grandes
retos que esperan a los/las nuevos periodistas. Se han escrito bastantes noticias, si. Ahora nos toca
subir el nivel y generar materiales periodisticos, reportajes por ejemplo, que interpreten el problema,
que lo profundicen que contrasten muchas versiones sobre el mismo y que lo documenten.

12. jCuidado! Que no sea victima una vez y otra vez

Cuando un nifio o nifia esta en una situacién de explotacion es ya una victima. Cuando en un medio
de comunicacion retomamos esa condicion y la exponemos innecesariamente estamos cayendo en
algo que se llama “revictimizacion”. Un ejemplo de esto es cuando tomamos a un nifio o nifia victima
de alguna situacion — como el abuso sexual 0 un accidente laboral- y le exponemos pidiéndole que
haga una y otra vez el relato de los hechos. Una responsabilidad que tenemos como comunicadores
es cuidar que con nuestros abordajes a los nifios, nifias y adolescentes cuyos derechos han
sido violentados, no sean victimas otra vez.

13. Antes de oprimir el boton

A veces hallamos muy facil tomar fotos o video a nifios o nifias a quienes encontramos en situacion
de vulnerabilidad en las calles. Cdmara en manos nos vamos por alli “disparando a quema ropa”. Nos
olvidamos de que los nifios y nifias tienen derecho a proteger su imagen. Por eso, antes de oprimir el
botdn de la cdmara debemos informarnos sobre la normativa relacionada con la proteccion de la
identidad y laimagen de las personas menores de edad y conocer las implicaciones que un abordaje
inapropiado tiene para la nifiez y la adolescencia. Tengamos presente que muchas veces, por medio de
las fotografias, se refuerzan estereotipos o se perpetuan situaciones y condiciones negativas.



Q

Una revisién a tiempo

Antes de dar por terminada una nota o un reportaje, resulta util revisar el texto contra una lista que nos
permita ver si cumplimos algunos requisitos. Aqui le proponemos unos. Si tiene un reportaje a mano,
es hora de “pasarle revista™

1

10

11

12

13

¢ Cito los derechos de la infancia y la adolescencia que se estan violando? ;Estan las
leyes transcritas en el texto?

¢Queda claro que el trabajo de estos nifos, nifias o adolescentes es una forma de
explotacion?

¢Desgloso los aspectos peligrosos y problematicos del trabajo infantil o juvenil?

¢Describo las formas y las tareas del trabajo infantil/adolescente y sus posibles
consecuencias? Por ejemplo, levantar cargas pesadas, utilizar maquinarias peligrosas,
exposicion continua a la contaminacion, cuidar a otros cuando ellos deberian ser
cuidados y protegidos, etc.

¢ Resalto la responsabilidad social (del Estado, los gremios, las empresas, la iglesia, por
ejemplo) seguin sea el caso?

¢ Contextualizo el trabajo infantil de manera que se ubica en una region del pais, en un
sector productivo concreto? ; Se incluye el contexto social y econémico de esta familia,
de este barrio?

¢Es el lenguaje respetuoso e inclusivo?

¢Describo o incluyo una solucion al problema? ;Incluyo acciones concretas que podrian
ser impulsadas?

¢ Refiero las repercusiones que el trabajo infantil tiene para el pais y para el futuro de la
sociedad en que vivo?

¢ Doy seguimiento a una accion o proyecto propuestos por el gobierno, una ONG, u otro
tipo de organizacion que dijo estar comprometida con la erradicacion del problema?

¢ Tengo un minimo de 3 fuentes? ;existe contraste entre ellas?

En la nota, el angulo, las declaraciones y el titulo, ;se revictimiza a las personas o se
actua respetuosamente?

¢ Qué revelan las fotografias? ; Respetan la normativa sobre el derecho a la imagen?

W37



¢ Y si de angulos se trata....? Algunas ideas

Si no es con testimonios e imagenes revictimizantes, ¢cédmo puedo cubrir el tema de forma que
mantenga vigencia? Aqui hay algunas ideas:

« Testimonios de adultos que fueron trabajadores en su infancia: como los limito, la historia de la
familia, las oportunidades perdidas, como creen que afecto sus vidas, qué podian hacer con el
salario que ganaban, cuales planes se vieron truncados, qué le hubiera gustado ser, enfermedades
y padecimientos, etc.

+ Testimonios de adolescentes: qué hacen con sus ingresos, compromisos econdmicos, reciben el
salario minimo, por qué trabajan, cuantos de su entorno hacen lo mismo, cuantos jovenes trabajan
en la misma actividad? ; Qué opinan de su trabajo?

* Seguimiento al Ministerio de Trabajo sobre la vigilancia a

Hh ey e r
am LT

-

et la jornada laboral, la inspeccion u otros aspectos.

| ey —1 * Existencia e implementacion de las politicas estatales
_ Sl Fy! para dar educacion gratuita y obligatoria. Carencia de
Tagte ' un sistema gratuito para jovenes adultos excluidos del
sistema.

« Costos del trabajo infantil/adolescente: poblacion
creciente de personas sin la educacion necesaria,
costos y dificultades para su reinsercion, etc.

+ Costos de los tratamientos por accidentes laborales
y enfermedades cronicas debido al trabajo.
Enfermedades mas comunes.
', + Carencias en salud ocupacional y su ensefianza.
==* I« Consecuencias de asumir roles de adultos a corta
edad, problemas de desarrollo al compartir la mayor
parte del tiempo con trabajadores adultos (conversaciones,
) vocabulario, vision de mundo muy diferente a la infantil o
v ] adolescente)
r ;r | | « Paternidad irresponsable, repeticion de patrones familiares,
|' o desesperanza aprendida, politicas estatales que excluyen a los pobres,
WK T F o consumismo, falta de apoyo a las madres jefas de hogar, etc.
+ Omisiones del gobierno: politicas educativas, en salud, seguridad
ocupacional, cumplimiento de la legislacion nacional y los convenios internacionales, etc.
* El papel de las empresas contratantes de la mano de obra infantil y adolescente.
+ Rendicion de cuentas de las ONG que reciben donaciones para desarrollar proyectos orientados a
acabar con el problema.
Resultados de proyectos piloto y seguimiento a programas estatales y privados.
Mitos sobre el trabajo infantil.
Diferencias entre el trabajo de nifios y nifas.
Medidas de proteccion al adolescente trabajador.
Experiencias exitosas en la prevencion y erradicacion del trabajo infantil.
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A quiénes recurrir a la hora de buscar informacién

Existen varias organizaciones que disponen de informacién sobre trabajo infantil, derechos de la
infancia y papel de los medios de comunicacion. A continuacién referimos algunas de éstas:

Paginas Web

Programa Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil (IPEC) de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT)

En Latinoamérica: www.oit.or.crlipec
Mundial: www.ilo.orgl/ipec

Boletin Encuentros t

http://www.oit.or.cr/ipec/encuentros/

Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF)
http://www.unicef.org

La Iniciativa de Comunicacion
http://www.comminit.com

Boletin Prioridad Absoluta
http://www.globalinfancia.org.py/agenciadenoticias/prioridad

Defensa de los Nifios Internacional (DNI), Cji]

http://www.dnicostarica.org

=

Para leer la legislacion de Costa Rica (por nombre o numero de ley)
se puede consultar el Sistema Costarricense de Informacién Juridica:
Www.pgr.go.cr/scijlindex_pgr.asp

Cadigo de la nifiez y la adolescencia, ley # 7739

Reglamento para la contratacion laboral y condiciones de salud ocupacional de las personas
adolescentes, decreto # 29220-MTSS.
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Nifiez: derechos e imagen

William Méndez*

Es frecuente escuchar discusiones en torno a los derechos humanos aplicados a diversas
situaciones. No obstante, un tema poco visibilizado ha sido la existencia el tema de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes y el papel del Estado y la sociedad en general en
hacerlos valer.

Como se verd mds adelante, la nifiez tiene derechos como el derecho a educarse, a no trabajar
y a tener una imagen.

Asi como la educacién, la recreacion y el acceso a servicios bdsicos de asistencia social
son ejemplos de los derechos de la nifiez, es limitante de esos derechos todo aquello que
represente su disminucion y afecte la capacidad de desarrollo de estas personas, como lo es
el trabajo infantil o la exposicién indebida de su personalidad.

Es por ello que los periodistas, los comunicadores y los medios de comunicacién en el
ejercicio diario de su labor tenga posibilidad de conocer los derechos de la nifiez para su
respeto y defensa, pero a la vez de las obligaciones que tienen frente a ellos y de cudles son
las limitaciones que existen al ejercicio de la libertad de expresion e informacion.

En este apartado nos proponemos mostrar en parte los derechos de la nifiez; conocer
normas internacionales que los contienen; abordar el tema de la imagen de la nifiez y las
implicaciones de su uso indebido; iniciar el conocimiento en torno al marco regulatorio
sobre trabajo infantil; observar el desarrollo legal en Centroamérica y, abordar el estudio de
un caso: Costa Rica.

Normas internacionales

¢Tienen los nifios, nifias y adolescentes derechos y dentro de ellos un derecho a la imagen? La
respuesta es si tienen derechos y dentro de ellos estd el derecho a la imagen.

Un breve recuento de los derechos de los nifios indican que estos deben disfrutar de:
(hemos resaltado las relacionadas con el derecho a la imagen para facilitar su deteccién)

a) derecho ala vida

b) identidad

¢) nacionalidad

d) conocer a sus padres y a una familia

e) libertad de expresion, de pensamiento, conciencias, religion y asociacion
f) bienestar social

g) asistencia legal

h) seguridad social

i) integridad fisica

* Consultor en comunicacion y abogado
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j) integridad psiquica y desarrollo mental, espiritual, moral y social

k) integridad moral

I) proteccion a laimagen

m) dignidad

n) educacién, capacitacion, atencion sanitaria, esparcimiento

0) proteccién a la identidad

p) proteccién a la autonomia

q) proteccién al pensamiento

r) recreacion

s) proteccién a la dignidad y proteccién contra torturas o penas crueles

t) proteccién a los valores

u) no injerencia en su vida privada, familiar, domicilio y correspondencia

v) proteccion en su honor

w) proteccidn contra toda actividad laboral que impida su desarrollo

X) proteccién contra toda actividad sexual, prostitucién y pornografia

y) proteccion en su reputacion

z) proteccion a la publicacién o exposicion de su imagen o fotografias
aa) proteccion a la publicacion de su nombre o dato personal que permita
identificarlo

Los anteriores derechos humanos de los nifios, nifias y adolescentes se encuentran
consagrados en instrumentos internacionales, tales como la Declaracién Universal de
Derechos Humanos, la Convencién Americana, asi como la Convencién sobre los Derechos
del Nifio en donde estd desarrollado el derecho a la imagen.

Defensa de la imagen de la nifiez

Se podrian esbozar muchas teorias en torno al uso correcto o incorrecto de la imagen de lo
nifios y las nifias. Sin embargo, existen fuentes primarias de derecho humanos que ya han
establecido pardmetros a seguir.

Como se indicd anteriormente, la Convencién sobre los Derechos del Nifio desarrolld
expresamente la proteccién de la honra e imagen de los nifios y nifias en sus articulos 16 y
17, que dicen:

Articulo 16: “Ningtn nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en
su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques
ilegales a su honra y a su reputacién”.

Articulo 17, inciso e. “Promoverdn —se refiere a los Estados que adopten la
convencién y el papel de los medios de comunicacién- la elaboracién de
directrices apropiadas para proteger al nifio contra toda informacién y material
perjudicial para su bienestar...”.

Con una perspectiva similar ala Convencién, no podemos dejar de mencionar el contenido
de la Declaracién de los Derechos del Nifio, que cita:
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Principio VI: “Elnifio...deberd crecer...en un ambiente de afecto y de seguridad
moral y material...”.

Principio X: “El nifio debe ser protegido contra las practicas que puedan
fomentar la discriminacién racial, o religiosa o de cualquier indole.

Sin querer abrumar con normas internacionales, es importante rescatar el texto de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos que, en su articulo 12, expresa:

Articulo 12: “Nadie serd objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada...
ni de ataques a su honra o a su reputacién. Toda persona tiene derecho a la
proteccién de la ley contra tales injerencias o ataques”.

A nivel Americano, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de San José
es concordante con la Declaracién, en sus articulos 5y 11 que sefiala:

Articulo 5. Derecho a la Integridad Persona. Toda persona tiene derecho a que
se respete su integridad fisica, psiquica y moral.”...

Articulo 11. Proteccién de la honra y la dignidad. 1. Toda persona tiene derecho
al respeto de su honra y al reconocimiento de su dignidad. 2. Nadie puede ser
objeto de injerencias arbitrarias o abusivas en su vida privada...ni de ataques
ilegales a su honra o reputacién.”...

¢ Qué sucede si estas normas se incumplen?

El incumplimiento por parte de un Estado de las normas citadas podria implicar el inicio
de un estudio por parte del Comité de los Derechos del Nifio, instancia creada en la
Convencién. De ser necesario el caso puede ser conocido por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, que conocerd las recomendaciones del Comité e impondra la decisién o
accion que considere oportuna.

A nivel interamericano, el caso puede ser presentado a la Comisién de Derechos Humanos
de la Organizacion de Estados Americanos, luego ante la Asamblea General o elevado a la
Corte Interamericana de Derechos Humanos.

En ambos casos, Naciones Unidas o la Organizacién de Estados Americanos puede afectar la
cooperacién de estos hacia los Estados o provocar el apoyo técnico para superar la situacién,
seglin sea la naturaleza del asunto.

¢Cudles son las obligaciones de la prensa?
La Convencién de los Derechos de los Nifios contiene un apartado especifico en el que se
desarrolla la funcién de los medios de comunicacién, es decir, se conecta el derecho del nifio

y la obligacién de los medios en el siguiente texto:

Articulo 17: “Los Estados partes reconocen la importante funcién que
desempefian los medios de comunicacién y velaran por que el nifio tenga
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acceso a informacién y material procedentes de diversas fuentes nacionales e
internacionales, en especial, la informacién y el material que tengan por finalidad
promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica y mental. Con
tal objeto, los Estados partes:

e) ...promoverdn la elaboracién de directrices apropiadas para proteger al nifio
contra toda informacién y material perjudicial para su bienestar...”.

¢ Qué ocurre si la prensa no cumple con las normas internacionales?

Si bien son los Estados los que se obligan ante los acuerdos internacionales, son sus
instituciones nacionales las responsables de velar por el cumplimiento de esa normativa y
de promover los cambios a la legislacién apropiados.

La prensa, como bien se indicé antes, tiene una responsabilidad social y legal conforme a
cada legislacién nacional y, simultdneamente, el deber de respetar los derechos humanos de
acuerdo a esos principios establecidos en las normas supranacionales, que son obligaciéon
para todos, sin excepcién.

La prensa, por lo tanto, que cuenta con la libertad de expresién e informacién como derechos
humanos propios, estd obligada a defender y velar por el cumplimiento de los demads
derechos humanos, como es el caso de los derechos de la nifiez.

El caso de Costa Rica

Costa Rica cuenta conlegislacién que prohibe el trabajo infantil. La primera fuente consultada
es el articulo 71 de la Constitucién Politica, que expresa:

Articulo 71. “Las leyes dardn proteccién especial a las mujeres y a los menores
de edad en su trabajo”.

En efecto, la regulacién contra el trabajo infantil fue desarrollada en el Cédigo de Trabajo,
asi como en Cédigo de Familia, Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, el Régimen Especial
de Proteccién al Trabajador Adolescente y, el Reglamento de Actividades Prohibidas y
Restringidas para Adolescentes Trabajadores, entre otros.

Esta nacién, como bien se indic6, ya adopté e incorpord a su legislacion nacional los
Convenios 138 y 182 de la Organizacién Internacional de Trabajo.

Ala vez, ha desarrollado en su legislacion un conjunto de normas que regulan la imagen de
los nifios y nifias.

Segun el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, todo nifio, nifia y adolescente tienen un
derecho a suimagen y normas que deben ser consideradas siempre en beneficio y proteccién

de los nifios, nifias y adolescentes por el denominado “interés superior”.

Si bien es cierto existe una libertad de prensa que parece irrestricta, en el caso de la imagen



de los nifios, nifias y adolescentes los legisladores establecieron un marco regulatorio que
tutela derechos fundamentales de este grupo de la poblacién, debido a su condicién de
vulnerabilidad y crea una limitacién especial.

La legislacién, busca evitar la exposicién inadecuada de la figura de los menores de 18 afios
por el dafio que puede sufrir en su personalidad actual y por la carga que podria arrastrar
en el futuro, en especial si se tiene como objetivo que puedan salir de su situacién de trabajo
infantil o explotacion.

El mismo cuerpo normativo se estable concatenadamente el papel que deben tener los
medios de comunicacién al abordar temas en los que estén involucrados menores de 18
afos. En esta direccién, se establece que la “funcién social de los medios de comunicaciéon
colectiva consiste en colaborar en la formacién de las personas menores de edad”.

Ademds se subraya su papel en cuanto a la difusién de los derechos, deberes, garantias,
informacién de interés social y cultural para esta parte de la poblacién y les obliga a
abstenerse de “difundir mensajes atentatorios contra los derechos de la persona menor de
edad o perjudiciales para su desarrollo fisico, mental o social”.

Entonces, por un lado, otorga a los medios un papel relevante en beneficio de los nifios,
nifias y adolescentes, pero asimismo, sefiala el camino para tratar los temas relacionados
con los menores de 18 afios.

¢ Qué dicen las normas del Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia?

Articulo 24. Derecho a la Integridad. “Las personas menores de edad tendrdn
derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral. Este derecho
comprende la proteccién de su imagen, identidad, autonomia, pensamiento,
dignidad y valores.

Articulo 25. Derecho a la privacidad. “las personas menores de edad tendrdn
derecho a no ser objeto de injerencia en su vida privada, familiar, domicilio y
correspondencia...”.

Articulo 26. Derecho al honor. “Las personas menores de edad tendran derecho
de ser protegidos en su honor y reputacién...”.

Articulo 27. Derecho a la imagen. “Prohibase publicar, reproducir, exponer,
vender o utilizar en cualquier forma, imédgenes o fotografias de personas menores
de edad para ilustrar informaciones referentes a acciones u omisiones que se les
atribuyan sean de cardcter delictivo o de contravencién o rifian con la moral o
las buenas costumbres; asimismo, cuando de algiin modo hayan participado o
hayan sido testigos o victimas de esos hechos, si se afecta su dignidad.

Queda prohibida la publicacién del nombre o cualquier dato personal que permita identificar
a una persona menor de edad autora o victima de un hecho delictivo, salvo autorizacién
judicial fundada en razones de seguridad”.

W47



48

Cédigo Civil

En articulo 29 del Cédigo Civil se establece el como requisito para la publicacién de la
imagen de una persona la existencia de un consentimiento, que se presume previo. En efecto,
la existencia de la anuencia por parte de la persona, con las excepciones previstas en ella, es
requisito obligatorio no discutible puesto que es un derecho fundamental.

Alrespecto, esta condiciéon u obligacién es facil de obviarla con cualquier ardid o justificacién,
como aquellos utilizados por quienes toleran el trabajo infantil, pero en una forma menos
conciente. Desde la perspectiva de los derechos de los nifios, frente a una prensa que puede
verse inducida por las circunstancia a publicar una fotografia sin previo consentimiento, el
derecho a la imagen de los menores es privilegiado frente a la libertad de expresion.

Si consideramos las excepciones que establece este Codigo, se puede observar que estdn
dispuestas para permitir informaciones graficas relacionadas con la notoriedad, funcién
publica, de justicia o policia y hechos, ceremonias o acontecimientos de interés puiblico o en
lugares publicos. Si bien es cierto que el Cédigo Civil pudo haber dejado abierta la puerta
para exponer la imagen de algunas personas, el Cédigo de la Nifiez, al menos en el caso de
los menores de 18 afios, la cerré.

La otra norma de este Cédigo refiere a la posibilidad del juez para ordenar como medida
cautelar el retiro de estas imdgenes, cuando las mismas no hayan sido autorizadas. Tal es
el caso de las imdgenes de los menores de 18 afios que requieren del consentimiento de los
padres, tutores o representantes legales.

Articulo 29. “La fotograffa o la imagen de una persona no pueden ser publicadas,
reproducidas, expuestas o vendidas en forma alguna sino es con su consentimiento,
amenos que dicha reproduccién estéjustificada por lanotoriedad de aquélla, porla
funcién publica que desempertie, por necesidades de justicia o de policia, 0 cuando
la reproduccién se haga en relacién con hechos, acontecimientos o ceremonias de
interés publico o que tengan lugar en ptblico”.

Normas que requlan el uso indebido de la imagen

Los medios no pueden disponer, como se ha visto, libremente de la imagen de la nifiez y su
utilizacién indebida podria acarrearles responsabilidades, como se indica el Cédigo de la
Nifiez y la Adolescencia, en los siguientes articulos:

Articulo 22: Mensajes restringidos. “Los medios de comunicacién colectiva se
abstendrdn de difundir mensajes atentatorios contra los derechos de la persona
menor de edad o perjudiciales para su desarrollo fisico, mental o social...”.

Articulo 28. Suspensién de acciones. “Cuando la imagen, fotografia o identidad
de una persona menor de edad se reproduzca, publique, exponga o utilice
violando lo dispuesto en el articulo anterior, podra solicitarse al juez competente
que, como medida cautelar y sin perjuicio de lo que pueda resolverse en
definitiva, suspenda el acto o cualquier accién que pueda intentar el afectado o
su representante, en resguardo del interés superior de estas personas.”



En ese mismo sentido, el Cédigo Civil de Costa Rica establece restricciones y sanciones para
quienes hagan uso indebido de la imagen de una persona:

Articulo 30. “Si la imagen o fotografia de una persona se publica sin
consentimiento y no se encuentra dentro de alguno de los casos de excepcién
previstos en el articulo que precede —se refiere al articulo 29 del Cédigo Civil-
aquélla puede solicitarse al Juez que, como medida cautelar y sin recurso,
suspenda la publicacién, exposicién o venta de las fotografias o de las imdgenes,
sin perjuicio de lo que se resuelva en definitiva.”
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